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RESOLUCION N° 323/2024.-

POR LA CUAL SE APRUEBA EL CODIGO DE ETICA VERSION II DE LA
GOBERNACION DE PARAGUARLI.
Paraguari. 07 de-junio de 2024

VISTO: El Memorandum presentado por la Secretario de Gestion y Desarrollo Integral de
Personas CP. Jos¢ Arnaldo Ferreira Caballcro., en su caracter de Coordinador Titular del
Comité de Etica. por la cual se presenta un informe sobre el resultado de trabajo realizado
por los integrantes del Comité y se solicita la aprobacién del Codigo de Etica en su Version
IL; ¥

CONSIDERANDO: Que, segin la Resolucion CGR N 377/2015 que establece la
implementacion de la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno

= del Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones Pablicas del Paraguay MECIP
2015. constituye una necesidad prioritaria para que los administradores publicos cuenten
con una herramienta con el objeto de instalar una cultura de control estratégico. de gestion
y evaluacion en fos Organismos y Entidades del Estado.

(Que. la Gobernacion de Paraguari mediante el Acta de fecha 25 de agosto de 2023
manitiesta y ratifica su compromiso de asumir y apoyar de manera directa y recurrente la
implementacion del Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas del

é Paraguay MECIP 2015. '

Que. la Resolucion N©332/2024 de la Gobernacion de Paraguari “Por la cual se
reestructura el Comité de Etica de la Gobernacion de Paraguari y se definen los Roles y las
Responsabilidades™

: Jue. la Ley N°® 426/1994 “Que establece la Carta Organica del Gobierno

~ " Departamental” dispone que son deberes y atribuciones del Gobernador en su Articulo N°

17. Inciso d); “Dictar las resoluciones departamentales necesarias para el ejercicio de sus
funciones™ :

POR TANTO
En uso de sus atribuciones legales:
LA GOBERNADORA DEL IX DPTO. DE PARAGUARI
RESUELVE:

Articulo 1°. Aprobar el Cédigo Etica Version 11 de la Gobernacion del IX Departamento
de Paraguari. el cual esta anexado a la presente Resolucion.

Direccién: Gral. Motirigey Asuncién N° 510
Teléfono: + 595 531 432 211
E-mail: gobparaguari@gmail.com
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GOBERNACION DE PARAGUARI
CODIGO DE ETICA
VERSION 02

INTRODUCCION

La construccion de una dimension ética es para cualquier sociedad
democratica, un principio y un objetivo permanente para el ejercicio de sus derechos
y el cumplimiento de sus deberes. Cuando hablamos de ética, no nos limitamos a
normativas impuestas externamente a la colectividad sino a disposiciones voluntarias
que emergen de la conciencia de cada uno de sus ciudadanos, fundamentalmente de

aquellos que ejercen el gobierno de las instituciones.

La Gobernacion de Paraguari, en su interaccién con la comunidad, ha iniciado
un proceso de construccion de politicas tendientes a fortalecer la confianza mutua,
con criterios de honestidad y transparencia en la gestién gubernamental. En este af4n,
la Gobernacion de Paraguari se halla hoy en un momento de anilisis y revision de su
cultura institucional, de sus politicas y pricticas de gestion, con el objetivo puesto en
un cambio que incorpora la competencia, la idoneidad y la ética del talento humano,
como factores claves para administrar con eficiencia, eficacia y transparencia los

recursos del Estado

En este contexto, la Institucion tiende a un sistema que articula y canaliza las
necesidades de la poblacién, y que requiere principalmente de un compromiso,
implicito y explicito, individual y colectivo que avale la responsabilidad social que
tiene en sus manos. Un compromiso implicito individual por cuanto implica una
adhesion particular a ser responsables de nuestros actos, a dar respuestas sobre el
gerenciamiento social, a rendir cuentas de los hechos, respetando, sin coaccién
alguna, los derechos de los otros, con el claro objetivo de priorizar el bien comun. Y

un compromiso explicito colectivo por cuanto se necesita de un marco de referencia

para gestionar la €tica e institucionalizarla en la tarea cotidiana de cada uno de los

funcionarios.

Direccion: Gral. Morinigo y Asuncién N© 510
Teléfono: + 595 531 432 211
E-mail: gobparaguari@gmail.com
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El servidor publico debe comunicar a la sociedad el resultado de sus acciones.
Esto no serd posible si no hacemos visibles los resultados positivos y las falencias que
hallamos en la administracién de los recursos que nos son confiados.

En este marco, y teniendo en cuenta los antecedentes, se presenta el Cédigo de
Etica de la Gobernacién de Paraguari, el cual fue elaborado por el equipo redactor,
integrantes del equipo técnico de alto desempefio de ética en consultar con los

funcionarios y ajustada por el comité coordinador.

El presente documento contiene la misién fundamental de nuestra institucion, los
principios y valores éticos, asi como las directrices éticas que rigen nuestro

relacionamiento entre los que conformamos la institucional y con los demas.

MISION

Somos un Gobierno Departamental con inclusién social que implementa
politicas, programas y proyectos que contribuyen al mejoramiento de la calidad de

vida de la poblacion.

VISION

Ser una Institucidn referente a nivel nacional por uso eficiente, transparente y

equitativo de los recursos publicos.

Direccién: Gral. Morinigo y Asuncién N°© 510
Teléfono: + 595 531 432 211
E-mail: gobparaguati@gmail.com
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Objeto, ambito de Aplicacion y Conceptos

Art. 1° Objeto: Este Cédigo de Etica, tiene por objeto establecer los principios,
valores y normas que deben regir y orientar la conducta de los funcionarios, personal
contratado, comisionado y pasantes de la Gobernacion del IX Dpto. de Paraguari con
las demas instituciones publicas, organos de control, medios de comunicacion,

organizaciones sociales, la sociedad y el medio ambiente.

Art. 2° Ambito de Aplicacién: El presente Codigo rige para los funcionarios,
personal contratado, pasantes y funcionarios comisionados a la Gobernacion del IX

Dpto. de Paraguari.

Art. 3° Conceptos:
a) Etica Publica: Abarca los valores y principios éticos que deben guiar la
actuacion de quienes desempefian una funcién piblica para la toma de
decisiones, dentro del marco de la transparencia, responsabilidad, la equidad y

la proteccion de los derechos humanos.

b) Funcionarios, personal contratado, comisionados y pasantes: Personas fisicas
designadas para prestar servicio de caricter permanente o temporal en la

institucion.

¢) Funcion Publica: Toda actividad temporal o permanente, remunerada, realizada

por un persona fisica en nombre de algin Organismo o Entidad del Estado.

d) Gestion Etica: Es todo lo relacionado con la Etica de la Administracion Pablica
y se refiere a las précticas, procesos y politicas que deben seguir los
funcionarios publicos para garantizar una conducta ética en el ejercicio de sus
funciones aplicando los principios y valores éticos ¢ incluyendo clementos
como la formacion de los funcionarios, los sistemas de control interno y las

politicas de transparencia. Todo esto con el objetivo de mejorar la calidad de

Direccién: Gral. Morinigo y Asuncién N° 510
Teléfono: + 595 531 432 211
E-mail: gobparaguari@gmail.com
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la toma de decisiones y la ejecucion de politicas piiblicas, evitar la corrupcion

y el mal usos de los recursos.

) Grupos de Interés: Para la Gobernacion de Paraguari, algunos grupos de interés
podrian ser los agricultores, la industria de ganaderia, la industria hotelera, la
industria de turismo, las organizaciones ambientalistas y las comunidades
locales. Cada uno de estos grupos tiene sus propias necesidades y objetivos y
la Gobernacion debe trabajar con ellos para lograr un desarrollo sostenible y
en el cual deben considerarse los intereses de todos los grupos, incluido los

recursos naturales, la economia, la sociedad y la cultura.

f) Principios Eticos: Expresan criterios fundamentales. Se refiere a la moral y alas
normas de conducta que guian a una persona o una organizacion al tomar
decisiones, estos principios pueden ser universales o especificos a una cultura

u organizacion.

g) Valores Eticos: Son las creencias y normas morales que guian nuestros
pensamientos, decisiones y acciones, pueden ser individuales o compartidos.

Son un marco moral para evaluar lo que es correcto y lo que es incorrecto.

h) Normas de Conducta Eticas: Son reglas que establecen que tipo de conducta es
aceptable y que tipo no lo es. Sirven como guia para ayudar a los individuos y

a las organizaciones a actuar de manera responsable y moralmente correcta.

i) Directrices Eticas: Son guias que ayudan acerca de como deben actuar las
personas y organizaciones a tomar decisiones y a actuar de forma moral,

proporciona un marco de referencia para la toma correcta de decisiones.

Direccién: Gral. Morinigo y Asuncién N° 510
Teléfono: + 595 531 432 211
E-mail: gobparaguari@gmail.com
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Principios, Valores y Normas de Conducta Eticas
Art. 4° Principios Eticos:
Los Principios Eticos son las normas morales que actian sobre el fuero interno y los

criterios de conducta de las personas sobre la forma correcta de relacionarse con los

otros y el mundo.

Nuestros Principios Eticos son:

+ El interés general prevalece sobre el interés particular.

+ Nuestra funcién publica estd orientada a contribuir al mejoramiento de las
condiciones de vida de toda la poblacion.

+ La administracion y utilizacion de los bienes publicos de La Gobernacién esta al
servicio exclusivo de los fines de la comunidad integral.

+ La principal riqueza de La Gobernacion constituye su capital humano.

+ El servidor publico estd al servicio de la ciudadania.

+ La participacion de todos los actores constituye un valor fundamental en la
construccion la de ciudadania y del capital social, en todos los 4mbitos de gestion
de La Gobernacion.

+  Garantizamos la utilizacion transparente de los recursos publicos y la rendicién
de cuentas.

*+ Velamos por la preservacion de la vida en todas sus formas y el respeto a la

diversidad

Art. 5° Valores Eticos

Por valores éticos se entiende aquellas formas de ser y de actuar de la personas
consideradas actualmente altamente deseables, como atributos o cualidades propias y
de los demas, por cuanto posibilitan la construccién de una convivencia gratificante

en el marco de la dignidad.

Direccion: Gral. Morinigo y Asuncién N° 510
Teléfono: + 595 531 432 211
E-mail: gobparaguari@gmail.com
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Nuestro Valores Eticos son:
e Responsabilidad
e Servicio
e Participacion
¢ Honestidad
e Transparencia
* Respeto
e Imparcialidad
e Eficiencia
e (Colaboracion
e Compromiso
e Idoneidad
e Integridad

» Igualdad y No Discriminacién

a) Responsabilidad
» Capacidad de reconocer y hacerse cargo de las propias acciones.

* Reconocemos las consecuencias de nuestras actuaciones y de sus impactos en los
demés y en la Institucion; evaluamos esas consecuencias y tomamos las medidas
correctivas pertinentes para alcanzar los objetivos institucionales; y resarcimos o

mitigamos en los casos de errores o equivocaciones.

b) Servicio
- Satisfacer las necesidades del usuario con amabilidad y calidez.

+ Atendemos los requerimientos de todos los usuarios de La Gobernacion
amabilidad, calidez y celeridad, sin discriminaciones de ninguna indole y

buscando satisfacer sus necesidades.

¢) Participacion
+  Crear espacios para que se realicen las actividades; movilizarse para llevarla a
cabo en forma conjunta.
+ Promovemos la vinculacion activa de los diferentes estamentos de la comunidad

integral en las distintas acciones que promueve la institucion.

Direccion: Gral. Morinigo y Asuncién N° 510
Teléfono: + 595 531 432 211
E-mail: gobparaguari@gmail.com
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d) Honestidad
« Respetar lo que es ajeno; cuidar y proteger los bienes publicos.

»  Utilizamos los recursos de la Gobernaci6n exclusivamente para el desempefio de
la funci6n piblica, y respetamos los bienes piblicos, los protegemos y cuidamos
para que permanentemente estén destinados a satisfacer necesidades de la

colectividad.

¢) Transparencia

+ Forma de hacer visible la funcion publica, ejecutdndola de acuerdo con las normas
constitucionales y legales, aceptando y facilitando que la gestion sea observada
forma directa por los grupos de interés; implica el deber de rendir cuentas de la
gestion encomendada.

+ Suministramos a los interesados en forma oportuna, completa y veraz la
informacion que se nos solicita, y rendimos cuentas periddicamente a la sociedad
sobre la utilizacién que hemos dado a los recursos publicos y los resultados

obtenidos en nuestra gestion.

f) Respeto
Actitud de consideracion, consideracion y valoracion de los demés en lo que tiene que

ver con sus derechos y necesidades.
+ Reconocimiento de la legitimidad del otro por ser distinto a uno
* Reconocemos las diferencias individuales e inalienables de funcionarios/as y de
nuestros usuarios, y les brindamos un trato cordial que contribuya a la convivencia

armonica.
g) Imparcialidad

* Actuar sin prejuicios, discriminaciones o preferencias, de manera que se tomen

decisiones en forma argumentada y objetiva
+ Tomamos las decisiones sin discriminaciones ni preferencias, basindonos on

argumentos demostrables a través de hechos o evidencias.

Direccion: Gral. Morinigo y Asuncidén N° 510
Teléfono: + 595 531 432 211
E-mail: gobparaguari@gmail.com
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h) Eficiencia

+ Aptitud y actitud para lograr resultados con la maxima calidad posible y con la
mayor economia de recursos.

*  Optimizamos los recursos disponibles de la Gobernacion, para el logro de los
fines y objetivos de la comunidad integral, evitando la duplicacion de esfuerzos

y creando sinergia para incrementar la capacidad de accién de la institucién.

i) Colaboracion

»  Disposicion, apropiacién y ejecucién de acciones conjuntas con el proposito de
lograr un resultado participativo

+ Propiciamos espacios de anilisis y reflexién con todos los estamentos que
conforman la estructura organizacional, a fin de posibilitar un trabajo
participativo e incluyente en el logro de los objetivos estratégicos de la

institucion.

j) Compromiso

»  Compartir la mision y vision de la institucién, y orientar las actuaciones personales
hacia el logro de los objetivos institucionales.

* Reconocemos y asumimos como propias las orientaciones estratégicas de la
Gobernacion, de manera que dedicamos nuestros mejores esfuerzos en el servicio
publico hacia el gran objetivo de garantizar una educacién de calidad para toda

la poblacion paraguaya.

k) ldoneidad

- Competencia técnica, legal y moral, es condicién para el acceso y gjercicio de la
funcién publica.
« Propiciamos la carrera profesional basada en la evaluacién de desempeiio y do

los reconocimientos de los titulos, méritos, aptitudes y actitudes.

Direccion: Gral. Morinigo y Asuncién N° 510
Teléfono: + 595 531 432 211
E-mail: gobparaguari@gmail.com
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I) Integridad

» Conciencia de hacer siempre lo correcto; que hace todo aquello que considera
bueno para si misma sin afectar los intereses, problemas u opiniones de otras

personas.

m) Igualdad Y No Discriminacion

« Condicién o circunstancia de tener una misma naturaleza, cantidad, calidad,
valor o forma, o de compartir alguna cualidad o caracteristica.
*  Prohibir la discriminaci6n es un principio fundamental y absoluto, declarado

por todos los estandares internacionales relativos a los derechos humanos

Art. 6° DIRECTRICES ETICAS

Constituyen orientaciones acerca de como relacionarse la Entidad y los servidores
publicos, con cada uno de los grupos de interés para poner en practica los valores y

principios éticos adoptados.

Nuestras Directrices Eticas son:

a) Con la Ciudadania

Mejoramos permanentemente la calidad y eficacia en la prestacién del servicio a la
comunidad, través del desarrollo de mecanismos que posibiliten la participacion de
los beneficiarios en la orientacién de nuestras politicas, planes y programas;
simplificando para el ciudadano la realizacién de trémites y gestiones de nuestra
competencia; brindando un trato amable y calido en la atencion al pablico sin
distinciones o preferencias de ninguna clase; aplicando criterios de racionalidad en la
gestion de nuestros recursos; y rindiendo cuentas a la sociedad de nuestras actuaciones
y resultados obtenidos en la administracion de los bienes y recursos asignados a la

Gobernacion.

Direccion: Gral. Morinigo y Asuncién N° 510
Teléfono: + 595 531 432 211
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b) Con los Colaboradores de la Organizacién

En todos los procesos de gestion del talento humano de la Gobernacion, garantizamos
un trato imparcial y respetuoso a nuestros funcionarios, de manera que las decisiones
se tomen en base a las necesidades propias del servicio; reconocemos el derecho de
todas las personas a tener su propia manera de pensar, sentir y opinar, entendiendo que
la diversidad enriquece las potencialidades de la institucion; promovemos la
construccion de una visién compartida de todos los miembros, de manera que
conjuntamente seamos participes en el logro de los objetivos propuestos, mediante la

utilizacion eficiente de los recursos y bienes de la institucion.

¢) Con los Contratistas y Proveedores

Garantizamos a todos los contratistas y proveedores el cumplimiento integral y real
de las normativas que rigen la contratacion publica, de manera que suministramos en
condiciones de igualdad a todos los interesados la informacién necesaria para la
presentacion de propuestas, y tomamos las decisiones exclusivamente segun las
especificaciones establecidas en los pliegos y bases de condiciones; hacemos
seguimiento y monitoreo al cumplimiento de la calidad y oportunidad en la entrega de
los bienes y servicios contratados; y cumplimos nuestros compromisos contractuales
con los contratistas, exigiendo al mismo tiempo que asuman responsabilidades ante

eventuales incumplimientos.

d) Con Otras Organizaciones

Promovemos la coordinacién de acciones y cooperacién con otras instituciones
publicas, a fin de incrementar la calidad e integralidad de los servicios estatales, para lo
cual respetamos las caracteristicas y competencias de cada entidad, cumplimos a
cabalidad los acuerdos establecidos, y suministramos informacién clara, veraz y

oportuna para la ejecucion de las acciones acordadas.

Como estrategia para contribuir en la modernizacién del Estado, impulsamos el
aprendizaje organizacional a través de la sistematizacién de las buenas practicas de La

Gobernacién, asi como la socializacién de las mismas con las otras entidades publicas.
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e) Con los Organos de Control

En La Gobernacién respetamos, protegemos y cuidamos los bienes puiblicos y los
destinamos al uso exclusivo de los fines de la institucién; suministramos a los 6rganos
de control toda la informacién que nos requieran en tiempo y forma sobre nuestras
gestiones; asumimos las consecuencias de nuestras propias acciones u omisiones; y
aplicamos con diligencia las recomendaciones que efectien los érganos de control

para el mejoramiento continuo.

f) Con los Gremios Empresariales

Propiciamos espacios de concertacién con los gremios empresariales buscando su
colaboracion y participacién en alianzas estratégicas y transparentes, a fin de que los
servicios prestados incrementen su calidad e impactos sociales para beneficio de toda

la poblacién del distrito

g) Con los Medios de Comunicacién

Nuestras relaciones con los medios de comunicacion se efectiian a través del vocero
institucional debidamente delegado; suministramos sin distincion alguno a todos los
medios, informacion veraz sobre el desarrollo de nuestras actividades; otorgamos la
pauta publicitaria basados estrictamente en criterios técnicos y buscando la mas amplia
cobertura; y promovemos la vinculaciéon de los medios desde la perspectiva de la
responsabilidad social empresarial, actividades de difusién de mensajes que la

Gobernacién esté liderando para beneficio general de la poblacion.

h) Con las Organizaciones Sociales

Reconocemos la importancia de las organizaciones sociales como actores
fundamentales en la articulacién de acciones para la construccion de sociedad; les
suministramos de manera oportuna, veraz y completa la informacion que solicitan; las
convocamos a los eventos de rendicién de cuentas a la sociedad que ¢l ministerio
realiza; les brindamos un trato amable, respetuoso y cordial; y las hacemos participes

en las mesas de didlogo y discusion sobre la politica y los planes para llevarla a cabo.
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i) Con el Medio Ambiente

Promovemos una cultura institucional que desde la gestién de insumos contribuya
permanentemente a la sostenibilidad medioambiental, a través de la realizacién de
acciones sobre el tema con todos los funcionarios, la aplicacién de politicas de
reciclaje, ahorro y adquisicién de productos no contaminantes; y con la poblacion
paraguaya incluimos en nuestros programas y précticas que contribuyan a formar y

consolidar una cultura de proteccién y responsabilidad frente al medio ambiente.
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